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Resumen

El rendimiento escolar expresa lo que una persona ha
aprendido como resultado de un proceso de instruccién
o de formacion, se considera multifactorial, siendo los
aspectos mas importantes: Personales, familiares y
académicos, considerandose también como factores
que influyen en el fracaso escolar. Para la presente
investigacién es importante conocer el impacto que
produce en el alumno la relacién familiar con sus padres
en su desempefio escolar, enfocandose principalmente
en la situacién de la Escuela Secundaria General “Mata
Redonda”, con este objetivo se les aplicé el Test de
Frases Incompletas de Sacks a 36 alumnos de primer
grado de secundaria con promedio inferior o igual a 6.9.
El Instrumento utilizado consiste en un cuestionario de
60 items que tienen como finalidad obtener datos sobre
cuatro areas que representan la adaptacién del sujeto:
familia, sexo, relaciones interpersonales y concepto de
si mismo. Tras aplicar el test se concluyé que los
alumnos estudiados dentro de la muestra si manifiestan
conflictos emocionales, tanto con la figura materna
como paterna ya sea por descuido, carencias
econémicas, abuso de alcohol y sustancias,
desintegraciéon familiar y lo mds significativo por
situaciones de abandono. Siendo los varones los que
muestran mayor incidencia de conflictos.
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Abstract

School performance expresses what a person has
learned as a result of an instruction or training process.
It is considered multifactorial, with the most important
aspects being: Personal, family and academic, also
considered as factors that influence school failure. For
this research, it is important to know the impact that the
family relationship with their parents has on the
students on their school performance, focusing mainly
on the situation of the General Secondary School “Mata
Redonda”, with this objective the Sacks Sentence
Completion Test was applied to 36 first grade secondary
school students with an average less than or equal to
6.9. The instrument used consists of a 00-item
questionnaire that aims to obtain data on four areas that
represent the subject's adaptation: family, sex,
interpersonal relationships and self-concept. After
applying the test, it was concluded that the students
studied within the sample do manifest emotional
contlicts, both with the maternal and paternal figure,
whether due to neglect, economic deprivation, alcohol
and substance abuse, family disintegration and, most
significantly, abandonment situations. Men are the ones
who show the highest incidence of conflicts.

Keywords: Sacks sentence completion test; academic
performance; secondary education; educational
underachievement.
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INTRODUCCION

La literatura existente sugiere que, en el ambito
académico, la habilidad y el esfuerzo no son términos
equivalentes, segun diversos autores, el esfuerzo por
s{ solo no garantiza el éxito académico, mientras que
la habilidad del alumno comienza a ganar relevancia
en el reconocimiento dentro del aula (Lopez &
Gomez, 2022). En la actualidad, es comun que se
valore mas el esfuerzo del estudiante que su
capacidad demostrada, de igual forma, se ha
destacado que el rendimiento escolar es una
manifestacion de lo aprendido como resultado de un
proceso de instruccion o formacion (Martinez &
Ruiz, 2021); no obstante, es posible observar que una
buena capacidad intelectual y aptitudes no siempre se

traducen en un rendimiento académico alto.

El rendimiento escolar es un fenémeno multifactorial
que involucra aspectos personales, familiares y
académicos, estos tres elementos principales
desempenan un papel fundamental en el proceso
educativo (Fernandez & Martinez, 2021), y su
influencia puede ser determinante en casos de fracaso
escolar.

El fracaso escolar se entiende como la incapacidad
del individuo para alcanzar los logros esperados en
funcién de sus capacidades, lo cual puede estar
relacionado con posibles alteraciones en su desarrollo

personal (Gonzalez & Pérez,2023).

El rendimiento académico se refleja en las
calificaciones que los estudiantes obtienen durante el
proceso de enseflanza y aprendizaje, si bien tomar

como referencia las calificaciones numéricas al final

del ciclo escolar puede parecer un enfoque limitado,
resulta valioso cuando se utiliza para desentrafar una
realidad que va mas alla del adolescente mismo. Esto
permite comprender el aprovechamiento escolar
como un proceso cualitativo, en el que se consideran
tanto los elementos subjetivos como los objetivos
presentes a lo largo del proceso educativo, lo cual
permite evaluar la calidad de la educacién impartida

(Lopez & Garcfa, 2022).

El rendimiento académico es un concepto central
tanto en la educacién como en la psicologia,
destacando por su importancia en la evaluacion de la
eficacia y calidad de los procesos educativos, ya que
las calificaciones obtenidas no solo son el resultado
de los esfuerzos de las instituciones educativas, y en
particular, de los docentes (Mendoza & Torres,
2023), sino que también funcionan como indicador y
gufa de los procesos y productos de un sistema
educativo, ademas, permiten tomar decisiones
fundamentadas sobre el desempefio docente y el

sistema en su conjunto (Alvarez & Ramirez, 2024).

Durante la adolescencia, es comin que el
rendimiento académico y el aprovechamiento escolar
experimenten un descenso significativo, tal como se
ha mencionado, en esta etapa los intereses de los
adolescentes se centran en aspectos como la imagen
personal, la separacion progresiva de la influencia de
los padres y maestros de la infancia, la pertenencia a
un grupo y la busqueda de aceptacion, asi como en
las primeras experiencias amorosas (Garcia &
Martinez, 2022). Estas nuevas prioridades pueden

llevar al adolescente a perder el interés o la



Revista de Investigacion Educativa, 1 (1), pp. 54 - 63

motivaciéon por el estudio, ya que su atenciéon se
enfoca en resolver cuestiones de indole afectiva

(Pérez & Fernandez, 2023).

La educacion secundaria representa el altimo nivel de
la educacién basica y se ofrece en tres modalidades,
general, técnica y telesecundaria. Cada una de estas
modalidades abarca tres ciclos escolares, durante los
cuales se busca que los adolescentes adquieran
herramientas fundamentales para su vida futura; en
México, la universalizacion de la educacion primaria
ha provocado un crecimiento significativo en la
matricula de educaciéon secundaria (Gonzalez &
Morales, 2021). En el ciclo escolar 2005-2000, este
nivel educativo atendié a casi seis millones de
adolescentes en mas de 32 mil planteles en todo el
pais, que van desde grandes escuelas urbanas hasta
telesecundarias en comunidades remotas (Ramirez &
Lopez, 2023). Sin embargo, pese a esta expansion,
persisten desafios, como la alta tasa de desercion, con
seis de cada cien estudiantes abandonando la
secundaria, en parte debido al elevado indice de

reprobacion (INEGI, 2024).

La participacion de los padres en la educacion de sus
hijos es un factor esencial, que abarca desde la
formacion en el hogar hasta el compromiso con las
actividades escolares. FEsta incluye asistic a
competencias deportivas, reuniones con maestros y
cursos de formacién para padres (Sanchez &
Fernandez, 2022). Se ha demostrado que los
estudiantes tienen un mejor desempeno cuando

existe una comprensiéon mutua entre padres y

maestros sobre las expectativas y cuando se mantiene

una comunicacién constante sobre los habitos de
aprendizaje y el progreso académico (Vargas &
Moreno, 2023). Los profesores tienden a
comunicarse mas con los padres cuando perciben que
estos valoran dicha interaccién, y es mas efectiva
cuando fluye en ambas direcciones, diferenciando
entre los esfuerzos para informar a los padres y
aquellos para fomentar la comunicacion bidireccional

(Garcia & Lopez, 2024).

Durante la adolescencia, los contextos familiar y
escolar desempefian un papel fundamental en el
ajuste psicolégico del individuo, investigaciones
previas han demostrado que la existencia de
problemas de comunicacién entre padres e hijos
adolescentes es uno de los factores de riesgo familiar
mas estrechamente vinculados con el desarrollo de
problemas de salud mental en los jévenes, tales como
sintomas depresivos, ansiedad y estrés (Serrano &
Jiménez, 2023). En el ambito escolar, también se han
identificado varios factores que pueden afectar
negativamente el ajuste psicolégico del adolescente,
como la baja autoestima académica y los problemas
de integracion social, asi como la victimizacién entre

iguales (Molina & Ramirez, 2024).

Un estudio realizado por Estevez y Misuti (2022)
analiz6 la influencia de la comunicacién familiar (con
el padre y la madre por separado) y del ajuste escolar
(autoestima escolar y problemas de victimizacion) en
la salud mental del adolescente, evaluando
indicadores de malestar psicolégico como la

sintomatologfa depresiva y el estrés percibido, los

resultados de este estudio indican que los factores
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familiares y escolares estin interrelacionados vy
contribuyen conjuntamente a la prediccion del
malestar psicologico, en particular, se infiere que los
problemas de comunicacién en el contexto familiar
pueden desencadenar dificultades de ajuste en el
entorno escolar, lo cual, a su vez, repercute

negativamente en la salud mental del adolescente.

En un estudio realizado a 1,417 adolescentes de nivel
socioeconémico bajo, con edades entre 13 y 17 afios,
procedentes de 22 municipios de la isla de Tenerife,
se analiz6 la relacion entre la calidad de las relaciones
padres-hijos y la adopcion de estilos de vida (Garcia,
2023). Los resultados indicaron que, al comienzo de
la adolescencia, los estilos de vida de los jovenes son
generalmente saludables: no se observa consumo de
tabaco, alcohol ni drogas, no se han iniciado
relaciones sexuales, existe una satisfaccion con la
imagen corporal, se combina el estudio con
actividades de ocio como ver television o usar el
ordenador, y se mantiene una buena comunicaciéon y
apoyo por parte de ambos padres, lo cual se asocia a

un buen ajuste escolar.

Sin embargo, durante la adolescencia media, se
evidencia un deterioro en los estilos de vida, los
adolescentes comienzan a consumir tabaco y alcohol,
aunque este ultimo de manera moderada durante los
fines de semana, ademis aumenta el conocimiento
sobre métodos de prevencion del embarazo,
anticonceptivos y enfermedades de transmision
sexual, y wuna proporcion significativa de los
adolescentes estudiados inicia relaciones sexuales

(Gomez & Martinez, 2023). Las chicas, en particular,

tienden a mostrar descontento con su imagen
corporal, presentan irregularidades en las comidas, y
en ocasiones, experimentan sentimientos de soledad,
lo cual las pone en riesgo de desarrollar trastornos
alimenticios o de la conducta alimentaria, por otro
lado, los chicos presentan mayores dificultades en su
adaptacion al entorno escolar y muestran un menor
rendimiento académico, lo que puede llevarlos a
experimentar  situaciones de fracaso escolar,
compartidas por un 38% de los estudiantes en

Espafia, y a un posible abandono prematuro de los

estudios (Ruiz & Sanchez, 2024).

Con base en la revisién de la literatura, el rendimiento
académico es el resultado de la interaccion de
multiples factores, como el coeficiente intelectual, la
motivacion hacia el trabajo escolar, la capacidad de
autorregulacion, las relaciones con los pares y la
relacién familiar; dado lo anterior, resulta relevante
investigar el impacto que la relaciéon familiar, en
particular con los padres, tiene en el rendimiento

académico de los estudiantes.

METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS
La presente investigacion es correlacional con un
disefio cuasi experimental. La poblacién de estudio
incluye 103 alumnos de Primer Grado y la muestra
estuvo compuesta por 36 alumnos que obtuvieron
promedio inferior o igual a 6.9 de la Escuela
Secundaria General “Mata Redonda”. Se aplicé el
Test de Frases incompletas de Sacks, cuya aplicacion
y evaluaciéon corre a cargo de Psicélogos, para
obtener, de acuerdo a los parametros si existe

perturbacién en algin area adaptativa del sujeto;
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entre las que menciona: la familia, la sexualidad,
relaciones interpersonales y percepcion de si mismo,
dicha evaluacién se pretende conocer la relacion que
existe con el padre y con la madre del alumno, ademas
se solicit6 a la Direccion Escolar (previa autorizacion)
las calificaciones de los alumnos para identificar a los
de promedio menor a 6.9 y correlacionar las variables

de estudio.

Dicho test esta compuesto por 60 frases incompletas
divididas en las siguientes categorias:
* Relaciones con los padres: disefiadas para
explorar los sentimientos y percepciones del
individuo hacia sus padres
* Relaciones Familiares: indagan sobre la
relacién con otros miembros de la familia.
* Relaciones Interpersonales: permiten
conocer como el individuo percibe y maneja
sus relaciones con amigos, compafieros de
trabajo y otras personas en su entorno social.
¢ Percepcion de Si Mismo: exploran la
autoestima, autoconcepto 'y cémo el
individuo se ve a si mismo.
¢ Sexualidad: proporcionar informacion
sobre actitudes y conflictos relacionados con

la sexualidad.

Por lo que permite diferenciar la influencia directa de
la relacion con los padres de otras areas de la vida del
individuo al categorizar y analizar las respuestas en
funcién de las diferentes esferas de la vida que la

prueba explora.

RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo con el andlisis de los datos, se identificd
que, de un total de 103 alumnos de Primer Grado, 36
presentaron un promedio inferior a 6.9, lo que
representa el 37% de la muestra. Aunque este
porcentaje podtia sugerir que pocos alumnos tienen
un bajo rendimiento académico, es importante
considerar que, debido a la pandemia provocada por
el SARS-CoV-2y alos acuerdos tanto internos como
externos a la institucion para evitar la desercion
escolar, ninguna calificacion fue inferior a seis,
ademas, se brindaron constantes oportunidades de

regularizacién para mejorar los promedios escolares.

En la muestra seleccionada, se observa que la mayorfa
de los alumnos con bajo rendimiento académico son
varones en comparaciéon con las mujeres, como se

muestra en la Figura 1.

MUJERES 44.50%

HOMBRES 55,50% = HOMBRES

® MUJERES

Figura 1. Distribucion de la muestra por género

En relacién con los resultados cuantitativos del Test
de Frases Incompletas de Sacks, los datos indican de
manera concluyente que los participantes presentan
conflictos en las areas evaluadas por la investigacion,

especificamente, en cuanto a la actitud de los alumnos
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hacia sus padres, solo el 8.1% de la muestra no
muestra ninguna alteracioén significativa en esta area.
En contraste, el 64.8% evidencia una alteracién
severa en ambas dreas, lo que sugiere la necesidad de
apoyo terapéutico para abordar los conflictos
emocionales presentes, ademads, el 24.3% presenta
una alteracién moderada, lo que indica la existencia
de conflictos emocionales, aunque estos parecen ser

manejables sin intervencion terapéutica (Figura 2).

405
243
135
108
54

SEVERAMENTE ALTERADO

MEDIANAMENTE ALTERADO SIN ALTERACION SIGNIFICATIVA

W HOMBRES ™ MUJERES

Figura 2. Resultados de la Prueba Sacks de los alumnos
que manifiestan conflictos con sus padres

Este hallazgo sugiere que el 89.1% de la muestra
presenta conflictos emocionales manifiestos, con una
mayor incidencia en varones, aunque la diferencia no
es estadisticamente significativa, y se relacionan con
el bajo rendimiento académico observado en estos

alumnos.

Estos resultados son consistentes con la literatura
existente, la cual indica que las relaciones familiares,
y en especial la relaciéon con los padres, son una
fuente comun de tensiones emocionales durante la
adolescencia y la juventud, la baja proporcién de

participantes sin alteraciones también podtia reflejar

un ambiente social y familiar donde los conflictos son
mas prevalentes, lo que amerita una consideracioén en
la intervencién y apoyo que se brinde a esta poblacion

(Lopez & Gamez, 2019).

Por otro lado, los resultados de los participantes con
una alteraciéon severa en ambas areas evaluadas
refuerzan la necesidad urgente de intervenciones
terapéuticas, estos datos no solo confirman la
presencia de conflictos emocionales profundos, sino
que también subrayan la gravedad de estos, lo que
podria tener repercusiones significativas en el
bienestar psicolégico a largo plazo de los individuos
afectados. Gonzalez & Rodriguez (2021) en su
investigacion mencionan que tales alteraciones
severas podrian estar vinculadas con patrones de
comunicaciéon  disfuncionales, expectativas no
cumplidas o conflictos no resueltos en el nicleo
familiar, es imperativo que este grupo reciba un
apoyo especializado que les permita trabajar en sus

conflictos internos y mejorar sus relaciones

familiares.

Los participantes que presenta una alteracion
moderada indica que, si bien existen conflictos
emocionales, estos no son tan graves como pata
requerir una intervencion terapéutica inmediata, este
grupo podria beneficiarse de estrategias de manejo
emocional y resolucién de conflictos que les ayuden
a procesar y superar sus dificultades de manera
efectiva, antes de que estos problemas se agraven.
Serrano & Martinez (2020) indican que con el apoyo
adecuado, los individuos en esta categoria pueden

mejorar significativamente su relacién con sus
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padres, reduciendo el riesgo de que los conflictos se

intensifiquen.

En conjunto, estos resultados reflejan un panorama
preocupante en cuanto a la salud emocional de los
participantes, particularmente en relacién con sus
padres, las diferencias en los niveles de alteracion
emocional subrayan la importancia de intervenciones
diferenciadas y adecuadas a las necesidades
especificas de cada grupo, que van desde la
promocién de habilidades de afrontamiento para
aquellos con alteraciones moderadas, hasta la
intervencion terapéutica intensiva para quienes
evidenciaron alteraciones severas, este enfoque
personalizado es crucial para abordar eficazmente los
detectados en esta

conflictos  emocionales

investigacion.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos proporcionan una vision
integral y preocupante sobre el estado emocional de
esta poblacion, revelando la prevalencia de tensiones
significativas en las relaciones familiares y subrayando
la necesidad de intervenciones que aborden estas
problematicas de manera efectiva. En primer lugar, es
importante destacar que la minorfa no presentd
alteraciones significativas en su relaciéon con los
padres, lo que indica que la gran mayoria de los
jovenes evaluados experimenta algun tipo de

conflicto emocional en este ambito.

El hecho de que mas de la mitad de los participantes
evidenciara alteraciones severas en ambas areas

evaluadas es especialmente alarmante, no solo

confirman la existencia de conflictos emocionales
profundos, sino que ademas subrayan la gravedad de
estos, lo que podria tener repercusiones significativas
en el bienestar psicolégico a largo plazo de los
individuos afectados, y pueden estar vinculadas con
patrones  de  comunicacién  disfuncionales,
expectativas no cumplidas o conflictos no resueltos
dentro del ntcleo familiar. Por lo tanto, es prioritario
que este grupo reciba un apoyo especializado que les
permita trabajar en sus conflictos internos y mejorar
sus relaciones familiares, la intervencion terapéutica
en estos casos no solo es necesaria, sino urgente, para

prevenir el desarrollo de trastornos psicologicos mas

graves y promover un desarrollo emocional

saludable.

Por otro lado, los participantes que presentaron
alteraciones moderadas indica la presencia de
conflictos emocionales que, aunque no tan graves
como para requerir una intervencion terapéutica
inmediata, no deben ser desestimados, por lo cual
este grupo podria beneficiarse significativamente de
estrategias de manejo emocional y resoluciéon de
conflictos que les ayuden a procesar y superar sus
dificultades de manera efectiva, antes de que estos
problemas se agraven. En conjunto, los resultados de
este estudio ponen de manifiesto la alta prevalencia
de conflictos emocionales entre los jovenes
evaluados, particularmente en su relaciéon con los
padres, lo que plantea una seria preocupacion

respecto al bienestar emocional de esta poblacion.

Las diferencias en los niveles de alteracion emocional

observadas entre los participantes subrayan la
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importancia de adoptar un enfoque diferenciado en
la intervencién, que vaya desde la promocion de
habilidades de afrontamiento para aquellos con
alteraciones moderadas hasta la intervencion
terapéutica intensiva para quienes presentan
alteraciones severas, este enfoque personalizado es
crucial para abordar de manera efectiva los conflictos
emocionales detectados en esta investigacion, ademas
se refuerza la  necesidad de wun enfoque
multidisciplinario en el que los profesionales de la
salud mental, los educadores y las familias trabajen
juntos para proporcionar el apoyo necesario a estos

jovenes.
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