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Abstract  

Academic burnout is a common syndrome among medical students, 
characterized by emotional exhaustion, depersonalization, and reduced 
personal accomplishment, resulting from high academic workload and 
evaluative pressure. The objective of this study was to assess the relevant 
symptoms of burnout and analyze their relationship with perceived 
academic workload, self-efficacy, social support, and coping strategies 
in second-semester students. A cross-sectional, descriptive, and 
observational study was conducted with 148 students, using the Maslach 
Burnout Inventory–Student Survey (MBI-SS) along with social support 
(MSPSS) and coping (Brief-COPE) scales. Data were analyzed using 
SPSS through descriptive statistics, correlation analysis, and multivariate 
models. The results showed a significant prevalence of moderate-to-
high emotional exhaustion in 42% of students, cynicism in 36%, and 
low academic efficacy in 18%. Perceived academic workload was the 
main positive predictor of burnout (β = 0.39–0.42), while self-efficacy 
and social support acted as protective factors. Functional coping 
strategies reduced burnout, unlike dysfunctional ones. The models 
explained between 37% and 48% of the variance. In conclusion, 
academic burnout appears from early stages of medical training, with 
academic workload as its main determinant. Self-efficacy and social 
support play a key protective role, highlighting the need to implement 
institutional strategies focused on student well-being. 

Keywords: academic burnout; medical students; academic 
workload; self-efficacy; coping strategies  

 

Resumen  

El burnout académico es un síndrome frecuente en estudiantes de 
medicina, caracterizado por agotamiento emocional, despersonalización 
y baja realización personal, derivado de la alta carga académica y la 
presión evaluativa. El objetivo del estudio fue evaluar los síntomas 
relevantes del burnout y analizar su relación con la carga académica 
percibida, la autoeficacia, el apoyo social y las estrategias de 
afrontamiento en estudiantes de segundo semestre. Se realizó un estudio 
transversal, descriptivo y observacional en 148 estudiantes, utilizando el 
Maslach Burnout Inventory–Student Survey (MBI-SS) junto con escalas 
de apoyo social (MSPSS) y afrontamiento (Brief-COPE). El análisis se 
efectuó en SPSS mediante estadística descriptiva, correlacional y 
modelos multivariados. Los resultados mostraron una prevalencia 
significativa de agotamiento emocional moderado-alto en 42% de los 
estudiantes, cinismo en 36% y baja eficacia académica en 18%. La carga 
académica percibida fue el principal predictor positivo del burnout 
(β=0.39–0.42), mientras que la autoeficacia y el apoyo social actuaron 
como factores protectores. Las estrategias de afrontamiento funcionales 
redujeron el burnout, a diferencia de las disfuncionales. Los modelos 
explicaron entre el 37% y 48% de la varianza. En conclusión, el burnout 
académico se presenta desde etapas tempranas de la formación médica, 
siendo la carga académica su principal determinante. La autoeficacia y el 
apoyo social desempeñan un papel protector clave, lo que resalta la 
necesidad de implementar estrategias institucionales orientadas al 
bienestar estudiantil. 
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